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 津民函〔2023〕20号

天津市民政局关于
创建“五社联动”示范项目的通知

各区民政局：
为贯彻落实市委、市政府“十项行动”决策部署和“党建引领基层治理行动方案”工作要求，落细市民政局“强基础、上位次、更精准、更暖心”十二字工作目标和“开门干民政、人人当专家”十字工作方法，探索健全“五社联动”机制的有效路径和方法，为全市提供可复制、可推广的经验和做法，决定在全市开展“五社联动”示范项目创建工作，具体安排如下：
一、总体要求
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，坚持党的全面领导，立足社区，以居民需求为导向，创新“五社联动”机制，发挥社会工作的专业优势，赋能社区社会组织、社区志愿者和社区居民，发掘和利用社区公益慈善资源，激发多元主体参与社区治理的潜力和活力，提升基层民政服务能力，着力打造一批有特色、受欢迎、可复制、叫得响的典型样板，推动建设人人有责、人人尽责、人人享有的社会治理共同体。

二、任务目标
在全市选取社区治理基础较好、社区社会组织和社会工作人才较多、社区志愿服务和社区慈善资源较为丰富的50个街镇（100个城乡社区）作为健全“五社联动”机制示范项目区级创建点（名额分配见附件1），其中11个街镇（24个社区）作为市区联合创建点（具体名单见附件2）。2023年11月底前完成创建任务的50%以上，创建工作取得阶段性成效；到2024年6月底，创建任务全部完成。
三、创建标准
（一）创建社区基金
选取有能力配备专职社会工作者、撬动社会慈善资金、保障长期可持续发展的街镇建立社区基金，为社区困难群体提供支持性服务、开展社区公益与志愿活动、支持社区治理、改善社区环境和资助辖区社区社会组织开展为民服务等活动。
（二）壮大社会工作人才队伍
项目依托街镇社会工作服务站开展，街镇社会工作服务站通过政府购买服务方式配备不少于2名专职社会工作者。项目辐射不少于2个社区，每个社区应有“两委”成员和至少一名持证社区工作者参与项目开展。
（三）开展社会工作专业服务
项目以街镇社会工作服务站为平台，依托社区基金资源，运用“五社联动”机制，将基层社会工作专业服务与养老服务、社会救助、儿童福利和权益保护、残疾人保障等民政重点工作紧密结合，为特殊困难群众提供“更精准、更暖心”的专业服务。
（四）培育社区社会组织
每个项目培育发展不少于5个社区社会组织，开展公益项目和服务。
（五）开展社区志愿服务
项目所辐射社区，培育发展至少1个志愿服务组织（团队），协助社区志愿服务站开发策划社区志愿服务项目，制定志愿服务计划，统筹志愿服务力量，开展扶贫济困、敬老助残、医疗服务、平安建设、文化科技等志愿服务活动，做好志愿服务记录与证明工作，探索志愿服务积分激励机制，推动社区志愿服务常态化。每个社区注册成为志愿者的居民占社区常住居民人数的15%以上，每年参加志愿服务活动并有志愿服务时长记录的注册志愿者占该社区注册志愿者总人数的比例在40%以上。
（六）撬动社会慈善资源
[bookmark: _Hlk138836996]社区基金依托公募慈善组织，依法开展募集活动，每个社区基金每年应撬动一定数额社会慈善资金（包括捐赠物资折算金额），区级创建点筹款额度不做限定，市区联合创建点1—5应不少于5万元，市区联合创建点6—11应不少于2万元。通过社区基金的运行，提升资源筹措和整合能力，广泛动员居民群众、企事业单位、社会组织等为基层社会治理和社区公益服务捐赠资金和物资，使慈善文化和慈善理念深入人心，形成“人人慈善、人人受益”的良好社会氛围。
（七）做好总结推广
围绕“五社联动”、社区公益基金运作、社会工作服务开展等方面进行专题研究，及时总结项目经验和实践成果，提炼出可复制、可推广、可借鉴的服务模式和方法路径。同时，充分利用各类媒体和信息渠道，围绕项目重大举措、优秀事迹、先进人物、特色经验等内容，开展持续、广泛、深入的社会宣传，不断推广项目服务成效，扩大社会影响，营造良好的社会氛围。
五、保障措施
（一）明确分工，加强指导
市民政局负责制定总体工作方案、相关配套管理办法和服务标准；指导市级具有公开募捐资格的慈善组织以专项基金方式设立社区基金，组建督导团队，提供慈善资金筹措、社会工作服务开展等方面的专业指导和技术支持。
区民政局负责本区项目整体规划、总体协调、监督指导，督促落实各项工作要求，将示范项目创建作为推动街镇社会工作服务站提质增效及健全“五社联动”机制的重要抓手。要协调区、街镇、社区各方力量，统筹推进空间打造、人员配备、资金投入、监督指导等工作。要定期跟踪掌握项目实施情况，及时解决项目实施过程中遇到的困难和问题，确保高质量创建示范项目。
街镇要充分发挥党建引领作用，统筹街镇社会力量和资源，确保社区基金的顺利落地，支持社区基金持续运行，做好项目宣传和推广，鼓励和引导辖区慈善力量参与社区治理。
（二）开门合作，提供支持
市民政局积极与慈善组织开门合作，争取资金支持市区联合创建点项目。各区民政局要做好经费测算，协调财政部门争取财政资金支持，统筹社会救助、养老服务、儿童福利、社区建设、社会事务等领域政府购买服务资金和相关业务经费，要持续引导慈善组织资金资助示范项目实施，构建多元投入机制。
（三）完善制度，规范管理
市民政局组建专业评估团队，分阶段对市区联合创建点项目开展评估考核，重点检查项目实施情况、服务成效、社会参与、资源整合、社会效益等内容，经评估合格后给予结项。与高校开门合作，建立专家联系点制度，提升项目服务的专业化、标准化水平，探索破解制约项目发展关键瓶颈的措施和路径，打造一批可复制、可推广的“民政+社会工作”品牌项目，提升基层民政服务能力。
各区民政局要结合本地实际，对本区创建点项目进行全流程监督指导，做好中期、末期评估，并将评估结果报送市民政局。市民政局适时对全市示范项目创建工作进行监督检查，对推进有力、成效明显的区，将予以通报。

附件：1.健全“五社联动”机制示范项目区级创建点名额分配表
2.健全“五社联动”机制示范项目市区联合创建点名
单
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（此件主动公开）
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[bookmark: _GoBack]附件1
健全“五社联动”机制示范项目
区级创建点名额分配表
	区划
	试点街镇数
	试点社区数

	和平区
	3
	6

	河东区
	3
	6

	河西区
	3
	6

	南开区
	3
	6

	河北区
	3
	6

	红桥区
	3
	6

	东丽区
	3
	6

	北辰区
	3
	6

	西青区
	3
	6

	津南区
	3
	6

	滨海新区
	6
	12

	武清区
	6
	12

	宝坻区
	2
	4

	宁河区
	2
	4

	静海区
	2
	4

	蓟州区
	2
	4

	合计
	50
	100


附件2
健全“五社联动”机制示范项目
市区联合创建点名单
	序号
	区划
	试点街镇
	试点社区

	1
	滨海新区
	泰达街道
	华纳社区
康翠社区

	2
	和平区
	南市街道
	新文化社区 庆有西里社区
怀远里社区

	3
	河西区
	桃园街道
	广顺园社区
津港路社区

	4
	西青区
	赤龙南街道
	佳和荣庭社区
佳和贤庭社区

	5
	津南区
	双林街道
	林城佳苑社区
象博豪庭社区

	6
	南开区
	广开街道
	凯兴公寓社区
宝龙湾社区

	7
	东丽区
	金桥街道
	怡盛里社区
龙泉里社区

	8
	北辰区
	瑞景街道
	宝翠花都社区
江南春色社区

	9
	宁河区
	芦台街道
	愉悦港湾社区
商业道社区

	10
	蓟州区
	东二营镇
	王辛庄村 北高庄村
都赛营北村

	11
	静海区
	华康街道
	湖岸栖庭社区
依山郡社区

	
	合计
	11
	24
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